
Mit unserem „Managed Service“ 
für Ihre Telekommunikations-Verwaltung.

Kosten-Amortisation inklusive!

Zeit fürs 
   Wesentliche! 



Weg von der   		
Routine! 

www.bodo-peters.de/leistungen/managed-service/

Wieder mal keine Zeit für die eigentli-
chen Aufgaben, weil Fragen zu Mobil-
funk, Festnetz, IP, Datenleitungen oder 
Geräten die volle Aufmerksamkeit for-
dern. Einen weiteren Mitarbeiter dafür 
einstellen oder in teure Software inves-
tieren ist keine Lösung. Und das Portal 
des Anbieters hält auch nicht was es 
verspricht! Außerdem ist bei der Service-
Hotline auch stundenlang niemand zu 
erreichen.



	 Wir übernehmen alle gewünschten Aufgaben zum Thema Telekommunikations-
	 Verwaltung (Mobilfunk, Festnetz, IP, Datenleitungen und Geräte),

	 wir sind anbieterunabhängig, erhalten also keine Rabatte oder Provisionen von 
	 TK-Anbietern (für uns ist entscheidend, was für Sie am Günstigsten ist),

	 wir haben seit über 30 Jahren Erfahrung in dem was wir tun, zugunsten Ihrer 
	 Prozessoptimierung (mit von uns entwickelten Software-Systemen),

	 Ihren persönlichen Ansprechpartner erreichen Sie unter Ihrer individuellen 
	 Managed Service-Rufnummer

	 oder Sie greifen auf Ihre Daten über unser Web-Portal zu.
	 Das spart Kosten und alles zu einem fairen Preis.
	 Die nachfolgenden Leistungen sind teilweise separat buchbar. 

	 Starten Sie mit einer Leistung und erweitern Sie später.

Die technischen und organisatorischen Maßnahmen sowie die Auftragsdatenverarbeitung werden vertraglich festgelegt. 
Alle Vorschriften der Datenschutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes finden Berücksichtigung. 

Land in Sicht! 
Unsere Dienstleistung „Managed Service“.



Ihr „täglich Brot“?

Jeden Monat bekommen Sie Unmengen 
an Sammel-Rechnungen, die gesichtet, 
den Nutzern zugeordnet, auf Richtigkeit 
überprüft und verbucht werden müssen. 
Und das alles für Festnetz-, Mobilfunk-, 
Privat- und Geschäftsgespräche. 
Kostenkontrollen sind aus Zeitgründen 
nur stichpunktartig möglich. Die Kollegin 
in der Buchhaltung ist damit schon mal 
einige Tage beschäftigt! An Kostenop-
timierung ist daher gar nicht mehr zu 
denken. Und die Anbieter-Portale sind 
umständlich, unübersichtlich, die Daten 
nur eingeschränkt zu ändern. Jede Um-
setzung ist langwierig.

Klaus Groth
Leiter Buchhaltung

www.bodo-peters.de/leistungen/managed-service/
dokumentation-rechnungsverarbeitung/



Wir machen das für Sie!

	 Aufbau Ihrer Stammdatenbank,
	 kontinuierliche Aktualisierung Ihres Datenpools zwecks 

	 Transparenz in Kosten und Beständen (Änderungen geben Sie uns
        auf oder können diese im Web-Portal bearbeiten),

	 automatisierte und anbieterübergreifende Rechnungs-
	 Verarbeitung, Rechnungs-Prüfung und Überprüfung der 
	 Einzelverbindungsnachweise (EVN),

	 Kostenkontrolle und Kostenreduzierung durch
        >  aktuelle Bestandsübersicht,
        >  automatisierte Rechnungsprüfungen,
        >  Auswertungen zu Beständen und Kosten (Tabellen/Grafiken),

	 elektronische Übergabedatei für Ihre Buchhaltung, in Ihrem 
	 Software-Format.

Dokumentation und 
Rechnungs-Verarbeitung



Das kennen Sie?

www.bodo-peters.de/leistungen/
managed-service/vertrags-tarifmanagement/

Rahmenverträge mit mehreren Anbie-
tern und in jedem Vertrag zahlreiche 
Tarife die zum jeweiligen Nutzerver-
halten passen sollten, um kostenopti-
mal zu wirtschaften. Kaum möglich hier 
den Überblick zu behalten! Außerdem 
sprengt das jeden Zeitrahmen! 
Und Tarife, die nicht zu den Telefonie-
Gewohnheiten der Kollegen passen, 
können übers Jahr viel Geld kosten. 
Eine Flatrate war in der Vergangenheit 
auch keine Lösung! 

Barbara Klein
Junior Manager Einkauf



Vertrags- und Tarif-Management

Ab jetzt übernehmen wir das:

	 Kontinuierliche Vorschläge zur weiteren Reduzierung 
        Ihrer Kosten,

	 Beratung und Unterstützung in allen Fragen Ihrer TK-Welt,
        Dokumentation der Rahmenverträge (inklusive Tarife und 
        verhandelte Preise, mit Verknüpfung zu allen Karten 
        und Anschlüssen),

	 vierteljährlicher Tarifvergleich mit Untersuchung der Einsparmöglich-
	 keiten und Optimierungsempfehlungen,

	 kostenoptimierte Tarifanpassung durch unsere Vorschläge,
	 Auswertungen und aktuelle Bestandsübersicht,
	 erweiterte Rechnungsprüfung,
	 elektronische Bestellschnittstelle.



Der Kollege braucht schnell ein neues 
Handy und eigentlich müsste noch eines 
im Lager sein. Nach langem Suchen 
Handy und SIM-Karte gefunden! Die IT-
Abteilung anrufen wegen der Zugangs-
daten und dann noch überflüssige Apps 
(Spiele, Musik, Messenger) entfernen. 
Der Kollege drängelt, dabei war das gar 
nicht schneller zu schaffen. Wenn doch 
nur mal Ordnung herrschen würde!

Gesucht – 
		  gefunden?

Marc Krause
Abteilung Außendienst

www.bodo-peters.de/leistungen/
managed-service/geraetemanagement/



Geräte-Management

Wir kümmern uns darum:

     Bestandsübersicht Ihrer im Betrieb befindlichen Geräte 
       (Mobilgerät, Tablet, Zubehör), 

     Führen eines Lagerbestandes,
     Zuordnung zu Nutzern und SIM-Karten,
     schnelle Reaktionszeit beim Austausch von Geräten,
     Einrichtung eines Warenkorbs mit Genehmigungsverfahren

       Ihres Unternehmens,
     Abschließen neuer Verträge,
     Gerätebestellungen inklusive Konfektionierung 

       (einheitlicher Standard nach Sicherheitsrichtlinien),
     Freischaltung, Test sowie Versand direkt an den Mitarbeiter an   

       den Standort nach Vorgaben (sicherheitsrelevante Daten 
       werden direkt an den Mitarbeiter verschickt),

     Altgeräte-Entsorgung unter Einhaltung der Standards der sicheren 
       und umfassenden Datenvernichtung.



So, das Telekommunikations-Management 
ist ausgelagert und in erfahrenen Händen. 
Jetzt bleibt Ihnen endlich ausreichend Zeit 
für’s Kerngeschäft.
Aber läuft auch alles wie es soll? Unein-
geschränkte Einsicht in alle Informationen, 
Änderungen und Auswertungen rund um 
die Telekommunikation, Kontrollmöglich-
keiten und das jederzeit - das wäre toll!

Geht doch!

Ulrike Schäfer
Verkauf

www.bodo-peters.de/leistungen/
managed-service/web-portal/



Web-Portal Boyce

Na klar, mit dem Web-Portal Boyce …

      können Sie jederzeit und überall auf Ihre Telekommunikations-			 
	 Daten zugreifen, das schafft optimale Transparenz, 365 Tage 
	 im Jahr, 24 Stunden täglich!

	 Sie können umfassend Einblick in Ihre TK-Daten und -Informationen 		
	 nehmen, ebenso wie Ihre Mitarbeiter. Diese sehen, per Rechtezu-			
	 weisung, die für Ihren Aufgabenbereich notwendigen Informationen.

	 Für tagesaktuelle Daten besteht die Möglichkeit, dass Sie 
	 Änderungen in den Stammdaten vornehmen (oder sie uns übermitteln).

	 In der täglichen Routine erhalten Sie auch standardmäßige 
	 Auswertungen

	 und außerdem unterbreiten wir vor jeder Änderung Vorschläge zur 		
   	 Kostenreduzierung mit qualifizierten Begründungen und stimmen 
	 wesentliche Dinge immer mit Ihnen ab.



Testen Sie unseren Managed Service!
Via Web-Präsentation oder anlässlich eines 
Termins in Ihrem Hause.

Worauf warten Sie noch?
Starten Sie jetzt in Ihre transparente TK-Welt.

Bodo Peters TK-Management GmbH
Wiesik 8 - 24848 Kropp

Telefon   (0 46 24) 80 50-400
Telefax   (0 46 24) 80 50-290
info@bodo-peters.de
www.bodo-peters.de

www.bodo-peters.de/leistungen/managed-service/kontakt/


